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办税指引

    ★营改增一般纳税人办理防伪税控系统的申购和发行应该携带哪些资料？
一般纳税人申请使用防伪税控系统需要携带以下资料：
1.《使用增值税防伪税控系统企业情况登记表》；

2.《税务登记证》副本（原件）。

纳税人购买防伪税控设备后，凭下列资料携防伪税控金税卡、IC卡（或金税盘，报税盘）到防伪税控系统发行岗办理初始发行手续：

1.《税务登记证》副本（查验）；

2.《深圳市国家税务局增值税专用防伪税控系统使用通知书》原件（查验）；

3.经办人身份证明及复印件；

4.《票种核定通知书》（查验）。

    ★营改增纳税人首次在国税机关办理《磁条式发票领购簿》需要携带哪些资料？
    首次在税务机关领购发票，要先办理《磁条式发票领购簿》，需携带：

1.《税务登记证》副本（原件）、复印件（加盖公章）；

2.法人代表身份证复印件（加盖公章）；

3.购票员身份证原件及复印件（加盖公章和发票专用章）；

4.《购票员授权委托证明书》（国税网站下载或办税服务厅表格区领取，须在表格公章区处加盖公章，须法人代表本人签名，该签名与公司章程或房屋租赁合同上签名核对；法人代表本人办理不需此表）；

5.发票专用章印模（加盖在购票员身份证复印件）。

    取得发票领购簿后，纳税人可根据发票领购簿列示的发票种类和数量领购发票。
★小规模纳税人向税务机关申请代开普通发票需要携带哪些资料？

    小规模纳税人申请代开普通发票需要携带以下资料：
1.《代开发票申请信息表》或《网上代开发票申请信息表》；
2.申请代开发票人的合法身份证件；

3.购销合同或由付款方（或接受劳务服务方）对所购物品品名（或劳务服务项目）、单价、金额等出具的书面确认证明，对个人小额销售货物或劳务只需提供身份证明（“小额标准”，为1天内累计代开普通发票不含税金额在10万元以下）；

4. 提供由生产地村委会出具的自产初级农产品证明（适用于免税项目）。

★小规模纳税人向税务机关申请代开专用发票需要携带哪些资料？

（一）小规模纳税人申请代开增值税专用发票需要携带以下资料：

1.《代开增值税专用发票缴纳税款申报单》；

2.申请代开发票人的合法身份证件；
3.《税务登记证》副本。

（二）小规模纳税人申请代开货物运输业增值税专用发票需要携带以下资料：

1.《代开货物运输业增值税专用发票缴纳税款申报单》；
2.《税务登记证》副本或《临时税务登记证》副本及复印件，经办人合法身份证件及复印件；

3.承包、承租车辆、船舶营运的，应提供承包、承租合同及出包、出租方车辆、船舶及营运资质的有效证明复印件；

4.承运人自有车辆、船舶及营运资质的有效证明复印件；

5.承运人同货主签订的承运货物合同或者托运单、完工单等其它有效证明。

6.国税主管税务机关要求报送的其他资料。

上述所称车辆、船舶的有效证明，是指《中华人民共和国机动车行驶证》和《船舶所有权登记证》；运输单位营运资质的有效证明，是指《道路运输经营许可证》、《船舶营业运输证》。

热点问题

★营改增纳税人提供应税服务可以在国税机关领购哪些种类的发票？

除另有规定外,从事货物运输的交通运输业增值税一般纳税人使用《货物运输业增值税专用发票》，从事非货物运输的交通运输业和部分现代服务业中的增值税一般纳税人使用《增值税专用发票》、《增值税普通发票》和《广东省深圳市国家税务局通用机打发票》。
所有试点纳税人均可在我局申领《广东省深圳市国家税务局通用机打发票》（规格为210mm×139.7mm）。

国际运输业、国际货物运输代理业、国际海运业、国际海运业船舶代理业、报关代理业、国际旅客航空运输业纳税人可在我局申领《广东省深圳市国家税务局通用机打发票》（规格为241mm×177.8mm），该规格发票为四联，有万位和十万位两种面额。

★营改增纳税人在营改增范围内使用的地税发票应该在什么期限以内进行缴销？

    试点纳税人营改增经营业务使用的除印有本单位名称以外的地税发票于2012年11月1日起停止使用，试点纳税人结存的相应地税发票，于2012年11月30日前到地税机关大厅办理发票验、缴销手续。

    试点纳税人营改增经营业务使用的印有本单位名称的地税发票于2013年2月1日起停止使用，试点纳税人结存的相应地税发票，于2013年2月28日前到国税机关大厅办理发票验、缴销手续。
    ★是否所有的营改增纳税人都需要使用网络发票开票系统？

1.需领购使用深圳国税普通发票的“营改增”纳税人，需于2012年10月31日前办理网络发票开户注册手续，从11月1日起使用深圳国税网络发票平台开具使用普通发票。
2.原使用深圳国税普通发票开票软件的纳税人，需于2012年11月1日至2013年2月28日期间办理网络发票开户注册手续，从2013年3月1日起统一使用深圳国税网络发票平台开具使用普通发票。

3.原使用手机开票平台开具卷式发票的纳税人，将自动切换到深圳国税网络发票平台，无须办理手续。
4. 2012年11月1日起，新登记纳税人如需领购普通发票的，应直接办理网络发票开户注册手续，使用深圳国税网络发票平台开具使用普通发票。
5.对于发生零星业务、开票量少、开票金额小、且计算机网络条件不完善的纳税人，不具备自行开通网络发票条件的，领购普通发票后，可持发票到深圳国税各办税服务厅自助开票区，直接登录深圳国税网络发票平台打印开具发票。发生零星业务且开票金额较大的纳税人，也可申请到税务机关代开普通发票。

    ★营改增纳税人在试点开始阶段如何进行发票开具的衔接？
    1.营改增纳税人10月31日前发生的经营业务，已开具地税发票的，11月发生业务中止、折让、开票有误等，可以在11月开具地税红字发票，冲减其10月营业收入。

2.营改增纳税人10月发生的经营业务，因核算需要，需在11月开具发票的，应开具地税发票（或在地税局申请代开发票），在地税申报纳税。
3.10月31日前发生的业务问题，纳税人需向地税局咨询办理。
★使用网络发票开票系统开具发票时，开票的行业分类如何选择？

目前网络发票系统的行业分类是根据系统登记的纳税人所在的行业（国标）确定的，纳税人可以在网络发票的纳税人信息维护模块进行调整，行业分类选择可以根据自身经营情况进行灵活调整，如有选择错误也不影响发票的使用。
针对目前纳税人比较关心的国际货运业如何选择何种国标行业的问题，建议选择“装卸运输代理业”，广告服务业可以根据自身情况选择“商业服务业”或“其他服务业”。

    ★开具国际货运发票时，提单号、费率、离港日期等都是必录项吗？
国际货运发票纳税人可根据原地税的开票习惯填写，除项目名称和金额外，其他的提单号、费率、离港日期等都是非必录项目，可以空白。如果汇总开具发票，不需要录入分项的提单号，直接录入费用明细内容即可。
    ★是否可以用外币金额开具通用机打发票？
    目前通用机打发票都按人民币金额开具，暂不能像出口发票一样直接录入美元等外币金额。如纳税人需要填写外币，可在备注栏录入发票金额对应的美元等外币金额，并注明当期汇率。
    ★使用网络发票开票系统进行网上购票时，购票地址是否可以写外地？
    不可以。发票管理办法规定不允许跨区域运输和使用发票。因此，网络购票不能向深圳地区以外的地址投递，纳税人也不能携带空白发票到异地使用。
★使用网络发票开票系统开具发票，打印出的发票没有二维码，应该如何处理？
    建议在开具发票时，打印机不要使用“超高速”或“跳行”打印模式。
    ★使用网络发票开票系统获取票源提示：“ctais票源下载错误， 没有符合条件的客户纳税人发票结存信息 ”应该如何处理？
    此问题可能由于两种原因导致。一是如果纳税人已经在前台购票，可能是核心征管系统故障造成，可晚些时间再试；二是纳税人通过邮寄方式购买发票，可能该笔邮购发票订单尚未签收。
    ★使用网络发票开票系统开具发票时，提示发票代码与结存信息不一致，该如何处理？
    可重新获取一下票源，重新开具发票。
    ★网络发票开票软件在注册时，系统提示“不能注册”或者提示“服务异常”，如何处理？

    此问题需通过客户服务电话将相应情况反馈给运营商，等待进一步处理结果。

    ★营改增纳税人10月份发生营改增业务，本来应该开具地税发票，但不小心开具了国税发票，应该如何处理？

    纳税人需持所有联次发票原件，到主管税务机关办税服务厅（票证中心），向主管科长申请作废。
    ★纳税人目前开具的网络发票，无法到前台验旧，该如何处理？
    2012年12月底前，纳税人可直接办理网上验旧，前台验旧业务到2013年1月1日以后才能全面开通。
★营改增纳税人是否可以领购使用定额发票？

1.从事交通运输业、物流辅助服务业（包括航空服务、港口码头服务、货运客运场站服务、打捞救助服务、货物运输代理服务、代理报关服务、仓储服务和装卸搬运服务）和会议展览服务业的纳税人，如业务确有需要的，可以申请印制使用衔头定额发票。

2.从事上述行业的纳税人，如发票使用量较少（月使用量小于2000份），如业务确有需要，可以申请使用我局通用定额发票。

3.其他行业原则上不得使用定额发票。

    ★营改增纳税人如何缴纳衔头发票印刷费用？
    营改增纳税人仍需在国税办税大厅打印《发票领购簿》确认发票领购手续，但不再在前台缴纳发票印刷费，改由深圳市国税局国瑞印刷服务中心直接结算。
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